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BARCC 
Boston Area Rape 
Crisis Center 

Gina Scaramella, LICSW Executive 
Director,   99 Bishop Allen Drive 
Cambridge, MA 02139, ph. 617 492­ 
8306, Fax 617 492­3291 
gscaramella@barcc.org 
www.BARCC.org 

22 full­time staff includes 
licensed clinical staff, legal 
staff, and educators, 140 
active volunteers, clinical, 
legal, public health 
internship programs 

Hotline 24/7 
Emergency Medical 
Accompaniment 
24/7, Counseling 
and Legal 
assistance M­F 9­5 
(some evening and 
Saturday 
appointments 
available)  ve

ry
 s
m
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l, 
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 b
y 
ca
se
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+ 

BETH ISRAEL 
DEACONESS 
MEDICAL CENTER 
Center for 
Violence 
Prevention and 
Recovery 

330 Brookline Avenue, Rose 200 
Boston, MA 02215 
Ph: (617) 667­8141 
Fax: (617) 667­8701 
Director:  Lisa Hartwick, LICSW  (617) 
667­3458 

One full­time advocate; one 
30 hour clinical social 
worker, one 34 hour 
program supervisor and 
direct service; two social 
work interns; legal interns 
and volunteers. 
Languages: Spanish, work 
closely with medical center 
interpreter service. Other 
languages available through 
Interpreter services. 

Monday through 
Friday, 8:30am­ 
5:00pm 
Psych/nursing in 
the ED (24­hours/7 
days/week); social 
work available 
daytime Saturday 
and Sunday. 
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BOSTON 
MEDICAL CENTER 
Domestic Violence 
Institute at Boston 
Medical Center 

One Boston Medical Center 
Boston, MA  02118 
Domestic Violence Program 
Joanne Timmons, MPH, Program 
Coordinator (617­414­7734) 
NUSL DV Advocate 
Kareen Bar­Akiva, Clinical law Fellow 
(617­414­4537) 
Child Witness to Violence Project 
Betsy McAlister Groves (617­414­ 
4244) 

DV Program: One full time 
coordinator available for 
consultation, training and 
referrals; interpreter 
services available through 
hospital. 
NUSL DV Institute: Two 
legal advocates and law 
students staff the 
Emergency Dept on a 
rotating, academic schedule 
Child Witness to Violence 
Project:                Full­time 
director; 2 full time & 3 part­ 
time clinicians; director of 
training—32 hours/week; 
project assistant 32 
hours/week; 
Languages: On­going 
services in Spanish & 
English; assessments in 
other languages available 
by arrangement with 
interpreter services. 

DV Program: 
Mon­Fri 8:00­5:00 
NUSL DV Institute: 
Wed­Sun 5­11 PM 
with limited daytime 
hours throughout 
week. 
Child Witness to 
Violence Project: 
Clinical services 
Mon­Fri­8:30AM­ 
7PM; 
training/consultation 
by arrangement
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BOSTON PUBLIC 
HEALTH 
COMMISSION 
Domestic Violence 
Program 

1010 Massachusetts Avenue, 2nd 
Floor 
Boston, MA 02118 
(617) 534­2687 (p) 
(617) 534­9691 (f) 
domesticviolence@bphc.org 
Contact: Rebekah Hunt (ph) 617­534­ 
2269 (fax) 617­534­9691 (email) 
Rebekah_Hunt@bphc.org 
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BRIGHAM & 
WOMEN’S 
HOSPITAL (BWH) 
Passageway ­ 
Center for 
Community Health 
and Equity 

1620 Tremont Street 
Boston, MA 02120 
Ph: (617) 732­8753 
Fax: (617) 264­6309 
(617) 732­6660 pager #31808 
Ph: (617) 732­8753 
Administrative Coordinator:  Amy Yok­ 
Ming Wong (617) 525­6850 

Five full­time advocates and 
interns (academic year, 
MSW, clinical and macro 
and MPH students). A full­ 
time lawyer/legal fellow, 
part­time lawyer and 
paralegal at Legal Service 
Center of Harvard Law 
School (LSC). 
Languages: Spanish and 
English; Other languages 
through hospital interpreters 

Monday through 
Friday, 8:30am­ 
5:00pm 
After hours/ 
weekends: Social 
Worker in 
Emergency 
Department (617) 
732­6660 or 732­ 
5636. 
Eligibility: Patients 
& Employees of 
BWH/Faulkner or 
affiliated health 
sites and 
community 
members 

P
as
sa
ge
w
ay
 H
ea
lth
­L
aw

 C
ol
la
bo
ra
tiv
e 
Le
ga
l S

er
vi
ce
s 

Cambridge Public 
Health Department 

119 Windsor Street, ground floor 
Cambridge, MA 02138 
Tel: 617­665­3800 
Fax: 617­665­3888 
Contact: Alexandra Detjens, Violence 
Prevention Coordinator, 617­665­3816 

Referrals, consultations, 
training/education, 
community partnerships 

9­5pm
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CARITAS CARNEY 
HOSPITAL 
Women’s Clinic 
for Health and 
Safety 

2100 Dorchester Avenue Dorchester, 
MA 02124 
Ph: (617) 296­4000  ext. 4911 
Fax: (617) 474­3853 

Mary Lou Ashur, MD/ 
medical examinations/ 
treatment/consultations, 
Constance Clarke, RNCS/ 
psychopharmacology 
evaluation and treatment 
and Elizabeth Conley, 
LICSW/assessment/safety 
planning, counseling/limited 
advocacy. 
Languages: Spanish, 
Vietnamese, Haitian Creole, 
Cape Verdean Creole and 
Portuguese through 
Hospital Interpreter’s 
Service Program 

Clinic Hours 
Mondays 1­7PM, 
Thursdays 9 AM ­ 2 
PM 

Social Work 
Department 
Coverage Tuesday, 
Wednesday, Friday. 
Emergency Needs 
covered in the ED 
evenings and 
weekends. 

CHILDREN’S 
HOSPITAL 
BOSTON   AWAKE 
(Advocacy for 
Women and Kids 
in Emergencies) 

300 Longwood Avenue Boston, MA 
02115 
Ph: (617) 355­6369 (page operator) 
and ask for the AWAKE advocate on 
call 
Fax: (617) 730­0461 
Director: Melissa Kleinman, LCSW 
(617)­355­4482 

One Director, three full­time 
advocates (Two at 
Children's Hospital Boston 
and One at Martha Eliot 
Health Center in Jamaica 
Plain) and one MSW intern 
advocate, 
Languages: English and 
Spanish, Interp Services for 
all other languages 

Staff available 
Monday through 
Friday, 8:30 am ­ 
5:00pm. After 
hours/weekends: 
Pagers are covered 
by on­call Child 
Protection Services 
(CPT) and Social 
Workers in 
Emergency 
Deoartment are 
avilable if needed. 
Eligibility: Patioents, 
Parents of Patients 
& Employees of 
Children's Hospital, 
Children's Hospital 
Boston at Waltham 
and Martha Eliot 
Health Center



Conference of Boston Teaching Hospitals 
Domestic Violence Program Inventory 
Page 6 of 8 

CONFERENCE OF BOSTON TEACHING HOSPTIALS (COBTH) DOMESTIC VIOLENCE COUNCIL (DVC) 
DOMESTIC VIOLENCE PROGRAMS INVENTORY 2008 

Organization  Contact Information  Staffing and Languages  Hours, Backup 
Coverage and 
Eligibility 

A
dv
oc
ac
y 

C
ou

ns
el
in
g 

M
ed
ic
al
 A
dv
oc
ac
y 

Ps
yc
hi
at
ric

 C
on

su
lt/
 

Ps
yc
ho

ph
ar
m
. 

R
ef
er
ra
ls
 

A
cc
om

pa
ni
m
en
t 

Su
pp

or
t G

ro
up

s 

C
on

su
lta
tio

n 
to
 

Pr
ov
id
er
s 

Tr
ai
ni
ng

/E
du

ca
tio

n 

Em
er
ge
nc
y 
Fu

nd
 

Sa
fe
­b
ed
 P
ro
gr
am

 

C
hi
ld
re
n’
s 
Se

rv
ic
es
 

C
om

m
un

ity
 

Pa
rt
ne
rs
hi
ps
 

O
th
er
 

Children's 
Advocacy Center 
of Suffolk County 

Susan Goldfarb, Executive Director 
989 Commonwealth Avenue 
Boston, MA 02215 
Tel: 617­779­2149 
Fax: 617­779­2196 
susan.goldfarb@suf.state.ma.us 
http://www.mass.gov/dasuffolk/cac.html 

Multidisciplinary program 
serving children ages 0 ­ 18 
and adult survivors of 
childhood sexual assault 
Staff speak English & 
Spanish            Our services 
are provided by CAC staff 
and by partner agencies 

Monday ­ Friday 
9:00 ­ 5:00 pm 

There is 
no fee 
for 
services 
provided 
at the 
CAC. 
Free 
Child 
care 
and 
SANE 
services 
on sight 

Community 
Advocacy 
Program of 
CCHERS, Inc. 

716 Columbus Ave, # 398CP Roxbury, 
MA 02120 
Ph: 617­373­5779 
Director: Sue Chandler, MPH, MSW 

9 staff members (1 Director, 
1 Clinical Director, 6 DV 
Family Advocates, 1 
Community Outreach 
Coordinator) 
Languages: Spanish, 
Haitian Creole, French, 
Nepali, Hindi, Punjabi 

Monday ­ Friday 9­ 
5.  Evening hours 
vary by health 
center. 

FAULKNER 
HOSPITAL 
Passageway ­ 
Center for 
Community Health 
and Health Equity 

1153 Centre Street Boston, MA 02130 
Ph: (617) 983­7854 Fax: (617) 983­ 
7231 Coordinator/Onsite Advocate: 
Melanie Legeros, MSW, LICSW 
Director: Tina Nappi, MSW, LICSW 

See Brigham and Women’s 
Hospital – Passageway 

8:30­5:00 Back­up 
coverage by 
contacting social 
work administrators 
on­call through 
page operator (617­ 
983­7000) or 
referrals to 
community 24­hr 
hotlines  P
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LAHEY CLINIC 
MEDICAL CENTER 
Domestic Violence 
Initiative 

41 Mall Road Burlington, MA 01805 
Ph: (781) 744­3496 Fax: (781) 744­ 
5260 Coordinator: Merle Kushner, 
LICSW 781­744­8628 

staff medical social workers 
provide support and 
connect with community 
resources/ DV programs. 
Languages: Hospital 
Interpreter Services 
available 

Monday­Friday, 
8:00am­4:30pm, 
Social Work 
Department, trauma 
call 24­hours/7 
days/week, 
Emergency 
Department 

MASSACHUSETTS 
GENERAL 
HOSPITAL HAVEN 
(Helping Abuse 
and Violence End 
Now)            Social 
Service 
Department 

15 Parkman Street 
Boston, MA 02114 
Ph: (617) 724­0054 
Fax: (617) 726­7676 

Five full­time advocates 
cover the hospital and two 
community health centers: 
MGH Chelsea and MGH 
Revere 
Languages: Spanish, 
Haitian Creole and French. 
Hospital Interpreters for all 
other languages 

Monday through 
Friday, 8:30am­ 
5:00pm 
Emergency 
Department and 
Social Work on­call 
service 

REACH     Beyond 
Domestic Violence 

PO Box 540024 
Waltham, MA 02454 
Ph: 781­891­0724 
Contact: Joanne Patterson (ph) 
781.891.0724 x105 (email) 
jo@reachma.org 

15 Staff Members 
Languages: 
English/Spanish/Portuguese 

Business hours are 
9:00 AM to 5:00 
PM, Monday to 
Friday.  Hotline (1­ 
800­899­4000) is 
available 24 hours 
a day, seven days a 
week. 
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TUFTS 
UNIVERSITY 
SCHOOL OF 
DENTAL 
MEDICINE 
Dental Outreach to 
Survivors (DOTS) 

1 Kneeland St 
Boston, MA 02111 
Ph: (617) 636­6814 
Dr. Kanchan Ganda 
Ph: (617) 636­2154 
Fax: (617) 636­6834 
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VETERAN’S 
ADMINISTRATION 
MEDICAL CENTER 
Women Veterans 
Program 

150 South Huntington Avenue 
Boston, MA 02130 
Ph: (617) 232­9500 
Fax: (617) 264­6686 
Patricia Robinson (617) 232­9500, ext. 
4120 

Monday through Friday, 
8:00am­4:00pm


